Regulamin uczestnictwa w szkoleniu
organizowanym przez Osrodek Doskonalenia Zawodowego w ZIAD Bielsko-Biata SA

§1

Postanowienia ogdlne
1. Wszystkie szkolenia dostepne na stronie www.szkolenie.ziad.bielsko.pl organizuje
Osrodek Doskonalenia Zawodowego w ZIAD Bielsko-Biafa SA, z siedzibg w Bielsku-Biatej, 43-316 przy
Al. Armii Krajowej 220, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Wydziat VIII KRS Sgd Rejonowy w Bielsku-Biatej nr rej. 0000071046, BDO - 000157697 oraz do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych pod numerem ewidencyjnym 2.24/00064/2004, zwana w dalszym ciggu
niniejszego  regulaminu  Os$rodek  Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata  SA.
2. Przepisy niniejszego Regulaminu stanowig integralng czes¢ zgtoszenia uczestnictwa w szkoleniu
i obowigzujg wszystkich Uczestnikéw.
3. Szkolenia w zakresach i terminach szczegétowo opisane sg w ofercie szkolen na stronie
www.szkolenie.ziad.bielsko.pl, na ktére moze sie zapisa¢ kazda osoba zainteresowana danym
tematem szkolenia.
4. Uczestnik - osoba prywatna lub pracownik firmy, instytucji badZ organizacji, ktéra zgtosita chec
uczestnictwa w szkoleniu organizowanym przez Os$rodek Doskonalenia Zawodowego
ZIAD Bielsko-Biata SA i zawarta z tego tytutu odpowiednig umowe — dokonata prawidtowego zgtoszenia
uczestnictwa w szkoleniu.
5. Przestanie zgtoszenia udzialu w szkoleniu do Os$rodka Doskonalenia Zawodowego
ZIAD Bielsko-Biata SA jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu.

§2

Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu
1. Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest przestanie prawidtowo wypetnionego formularza
zgtoszenia/ karty zgtoszenia dostepnego na stronie internetowej www.szkolenie.ziad.bielsko.pl,
mailem na adres: szkolenie@ziad.bielsko.pl
2. Po otrzymaniu formularza zgtoszenia pracownik Osrodka Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-
Biata SA skontaktuje sie z Uczestnikiem za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonu w celu
potwierdzenia rezerwacji miejsca szkoleniowego.
3. Przestanie formularza zgtoszeniowego jest réwnoznaczne z zawarciem umowy pomiedzy Osrodkiem
Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA a Uczestnikiem, a takze niesie ze sobg obowigzek
zaptaty za uczestnictwo w szkoleniu.
4. Szkolenia s dostepne dla wszystkich zainteresowanych osdb. Realizowane sg wedtug ustalonych
przez Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA programéw szkolen.

§3

Informacje organizacyjne dotyczace szkolenia
1. Wszelkie informacje organizacyjne (miejsce szkolenia, harmonogram zajec¢) Osrodek Doskonalenia
Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA przesyta Uczestnikowi w formie elektronicznej przed terminem
szkolenia na adres e-mail wskazany przez Uczestnika w formularzu zgtoszenia.
2. Podczas rozpoczecia Szkolenia Uczestnik zostaje poinformowany o obowigzujgcych w Osrodku
Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA instrukcjach:
- Instrukcji bhp;
- Instrukcji p. poz.;
- Instrukcji przeprowadzania badan trzezwosci Uczestnikow szkolen;
- Instrukcji eksploatacji poligonu szkoleniowego.
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§4

Rezygnacja z uczestnictwa
1.Rezygnacje ze szkolenia w formie pisemnej nalezy wystac listem elektronicznym, faksem lub poczta
najpdzniej do 5 dni roboczych (z wytgczeniem sobot i niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy)
przed datg rozpoczecia szkolenia (liczy sie data wptywu oswiadczenia o rezygnacji w formie
pisemnej).
2.W przypadku braku rezygnacji bedziemy zmuszeni do obcigzenia Panstwa naleznosciag w wysokosci
100% ceny Szkolenia.

§5

Zmiana terminéw szkolen
1. W przypadku szkolern Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA zastrzega sobie
mozliwos¢ odwotania lub przesuniecia terminu szkolenia w sytuacji, gdy nie zostanie osiggnieta
wystarczajaca liczba Uczestnikdw.
2. Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA ma prawo odwotac zaplanowany termin
szkolenia réwniez w przypadku zaistnienia sytuacji losowych, ktérych nie dafto sie wczesniej
przewidzie¢, takich jak czynniki pogodowe, nagta niedyspozycja trenera, nagta niedostepnos¢ miejsca
szkolenia.
3. W przypadku odwotania szkolenia z winy Os$rodka Doskonalenia Zawodowego
ZIAD Bielsko-Biata SA wpfata zostaje zwrdcona Uczestnikowi w catosci. Organizator ma prawo odwotaé
szkolenie w kazdej chwili.

§6
Zmiana trenera prowadzacego szkolenie
W szczegdlnych przypadkach Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA zastrzega
sobie prawo do mozliwosci zmiany trenera prowadzgcego szkolenie i nie stanowi to zmiany warunkéw
umowy. W takiej sytuacji trener realizujacy zajecia w zastepstwie, bedzie posiadat odpowiednie
kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie trenerskie aby zapewni¢ odpowiedni poziom merytoryczny
omawianych zagadnien.

§7
Zmiana miejsca szkolenia
W szczegdlnych przypadkach Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA zastrzega
sobie prawo do zmiany lokalizacji, w ktérej odbedzie sie szkolenie, na obiekt o takim samym lub
wyzszym standardzie i nie stanowi to zmiany warunkéw umowy.

§8

Koszt uczestnictwa w szkoleniu i warunki ptatnosci
1. Szkolenia prowadzone przez Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA sg
odptatne, a forma ptatnosci zgodna z oferta.
2. Wystanie formularza zgtoszeniowego/ karty zgtoszenia faksem lub mailem jest zobowigzaniem do
dokonania opfaty szkoleniowe;j.
3. Wystanie zgtoszenia jest rGwnoznaczne z akceptacjg niniejszych warunkdéw oraz upowaznia
Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA do wystawienia faktury VAT po
zakonczeniu szkolenia bez sktadania podpisu przez osobe upowazniong ze strony Uczestnika. Faktura
zostanie przestana pocztg na wskazany przez Panstwa adres.
4.0pfate za udziat w szkoleniu nalezy uisci¢ gotdwka w kasie ZIAD Bielsko-Biata SA lub przelewem na
rachunek bankowy ZIAD Bielsko-Biata SA mBank nr 33 1140 1049 0000 3306 3300 1001 , zaznaczajac
na przelewie nazwe instytucji, imie i nazwisko Uczestnika oraz termin i tytut szkolenia.
5. Termin ptatnosci faktury 14 dni od daty wystawienia.
6. Optata obejmuje koszt dydaktyczny szkolenia, materiaty szkoleniowe, oraz dokument
potwierdzajacy udziat w szkoleniu w formie dyplomu, zaswiadczenia lub certyfikatu w jezyku polskim.
Potrzebe uzyskania ww. dokumentu w innym jezyku niz polski nalezy zgtosi¢ z wyprzedzeniem,



koszty ttumaczenia nie sg ujete w standardowej cenie kursu, a organizator zastrzega sobie wydtuzony
termin wydania zaswiadczenia w jezyku innym niz polski.

7. Optata nie obejmuje kosztéw wyzywienia i noclegdw Uczestnikow szkolenia chyba, ze oferta
konkretnego szkolenia stanowi inaczej.

8. Koszty wyzywienia i noclegdw ptatne dodatkowo po wczesniejszej rezerwaciji.

9. Ustugi szkoleniowe w mysl przepisdw Ustawy o VAT nie objete sg podatkiem VAT = zw. z VAT

(art. 43 ust. 1 pkt. 29):

a) prowadzone w formach i na zasadach przewidzianych w odrebnych przepisach, lub

b) Swiadczone przez podmioty, ktdre uzyskaty akredytacje w rozumieniu przepiséw o systemie
oswiaty - wytgcznie w zakresie ustug objetych akredytacjg, lub

c) finansowane w catosci ze srodkéw publicznych;

- oraz S$wiadczenie ustug idostawe towarédw Scisle ztymi ustugami zwigzane.
10. Ustugi szkoleniowe nie ujete w § 8 pkt. 9, stawka VAT wynosi odpowiednio 8% lub 23% w
zaleznosci od ustugi.

§9
Polityka rabatowa
Przy zgtoszeniu wiekszej ilosci osdb polityka rabatowa Osrodka Doskonalenia Zawodowego
ZIAD Bielsko-Biata SA przewiduje mozliwo$¢ negocjacji ceny kosztu dydaktycznego szkolenia.
Polityka rabatowa nie obowigzuje w przypadku szkolen dofinansowanych (KFS, BUR, itp.).

§10
Prawa autorskie
1. Szkolenia, programy szkoler, materiaty szkoleniowe oraz wszelkie utwory i metody prezentowane
podczas szkolen oferowanych przez Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA
podlegaja ochronie prawnej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
2. Uczestnik poprzez udziat w szkoleniach nie nabywa jakichkolwiek praw do rozporzadzania autorskimi
prawami majatkowymi, ktérymi objete sg szkolenia, programy szkolen, materiaty szkoleniowe oraz
wszelkie utwory i metody prezentowane podczas szkolen.

8§11
Ochrona danych osobowych
Przestanie formularza zgtoszenia online lub karty zgtoszenia faksem lub mailem oznacza wyrazenie
zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach organizacyjnych i marketingowych przez Osrodek
Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA. Dane osobowe sg przetwarzane na zasadach
okreslonych w zat. Nr 1, stanowigcego integralng czesé regulaminu.

§12
Postanowienia koricowe
1. Osrodek Doskonalenia Zawodowego ZIAD Bielsko-Biata SA zastrzega sobie prawo do zmiany
Regulaminu Uczestnictwa w Szkoleniu.

2. Przestanie wypetnionego formularza zgtoszeniowego/ karty zgtoszenia jest réwnoczesnie
potwierdzeniem zapoznania sie oraz akceptacjg niniejszego Regulaminu Uczestnictwa w szkoleniu.
3. Osoby zgtaszajgce sie na szkolenia sg zobligowane do przestrzegania niniejszych przepiséw
dotyczacych ustug szkoleniowych w tym do aktualnie obowigzujgcych restrykcji epidemiologicznych na
terenie firmy ZIAD Bielsko-Biata SA.

4. Celem nadrzednym jest troska o bezpieczenistwo. Kazdy uczestnik kurséw jest zobligowany do
zachowania wszelkiej starannosci aby dochowadé zasad bezpieczenstwa, a wszelkie nieprawidtowosci
nalezy niezwtocznie zgtasza¢ do wyktadowcy, kierownika kursu, kierownictwa ODZ.



Zat. Nr 1:

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej jako ,RODO”) informujemy;, iZ:

Administrator danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ,ZIAD Bielsko-Biata” S.A. z siedzibg w
Bielsku-Biatej pod adresem: Aleja Armii Krajowej 220, 43-316 Bielsko-Biala, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku
Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
00000711046, NIP: 5471639980, REGON: 070844350 (dalej jako ,Administrator”).
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych. Kontakt z I0D: Marcin Wrzosok, tel. 33
8138231, e-mail: dane@ziad.bielsko.pl oraz drogg pocztowa na adres siedziby wskazany powyzej.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych

Administrator moze przetwarzac¢ Pani/Pana dane w nastepujacym zakresie: imie, nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu stacjonarnego lub komérkowego, nazwa firmy, adres firmy (kraj, kod i
miejscowos¢, ulica), numer NIP, numer REGON, data urodzenia, miejsce urodzenia, numer PESEL,
seria i numer dokumentu tozsamosci, pte¢, stan cywilny, dane dotyczace podlegania obowigzkowi
ubezpieczenia, dane dotyczace zdrowia, numer uprawnien, wizerunek.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane beda przetwarzane beda w zwigzku z uczestnictwem w szkoleniach
organizowanych przez Administratora, a tym samym zawarcia umowy z Administratorem, a takze
w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, w celach
archiwalnych, dowodowych statystycznych, sprawozdawczych, w celach marketingowych i
promocyjnych (wykorzystania zdje¢ i nagran ze szkolen w materiatach promocyjnych), a takze w
celu oferowania Pani/Panu przez Administratora produktéw i ustug bezposrednio (marketing
bezposredni). Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia w/w
umowy. Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwo$ci uczestnictwa w
szkoleniu oraz niemoznos$cia zawarcia w/w umowy. W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu
prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych. Cofniecie zgody nie bedzie
wptywac na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Pani/Pana dane osobowe w zakresie danych zwyklych moga by¢ przetwarzane przez
Administratora w nastepujgcych celach zawarcia i realizacji umowy lub do podjecia dziatan na
zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO); wypetnienia cigzacych na Administratorze obowiazkéw wynikajacych z przepiséow
prawa (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO) oraz realizacji prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora wskazanych powyzej (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych objetych o$wiadczeniem o zgodzie, odbywac sie
bedzie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, w zakresie i w celu wyrazonym w jej tresci. W
zakresie wyrazenia przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie wizerunku - przetwarzanie
odbywa sie na podstawie udzielonej zgody zgodnie z postanowieniami niniejszego dokumentu,
bez ograniczen terytorialnych i czasowych - zgoda obejmuje wykorzystanie wizerunku zaréwno
jako samodzielnego materiatu jak i w ramach innych utworéw; Administrator jest uprawniony do
dokonywania opracowan wizerunku umozliwiajacych wtaczenie go do wiekszej catosci i tak moze
go taczy¢ z innymi utworami, w tym utworami audio-wizualnymi, dokonywa¢ ekstrakcji
poszczegblnych warstw materiatu zawierajgcego wizerunek, w tym ekstrakcji warstwy audio i
video; zgoda obejmuje wykorzystanie wizerunku dla celéw marketingowych i promocyjnych
wskazanych w niniejszym dokumencie, wykorzystywanie wizerunku, bedace jednocze$nie jego
przetwarzaniem jako danych osobowych, oznacza: utrwalanie i zwielokrotnianie w kazdy sposaéb,
w tym w pamieci komputera, na no$nikach danych zaréwno cyfrowych jak i analogowych,
technikg zapisu cyfrowego oraz technika drukarska i reprograficzng (np. zdjecia cyfrowe,
wydrukowane plakaty); rozpowszechnianie poprzez wprowadzanie egzemplarzy do obrotu,
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rozpowszechnianie bez posrednictwa egzemplarzy poprzez wysSwietlanie, odtwarzanie,
nadawanie, reemitowanie w formacie analogowym i cyfrowym, w sieciach teleinformatycznych
(w tym sieci Internet), w sieciach telefonicznych i urzadzeniach mobilnych; rozpowszechnianie w
$rodkach masowego przekazu; podstawe prawng przetwarzania stanowi art. 81 ust. 1 ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Pani/Pana dane osobowe w zakresie danych szczegblnej kategorii moga by¢ przetwarzane przez
Administratora w nastepujacych celach przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia
obowiazkéw i wykonywania szczegélnych praw przez administratora lub osobe, ktérej dane
dotycza, w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia spotecznego i ochrony socjalnej, o ile jest to
dozwolone prawem Unii lub prawem panstwa czlonkowskiego, lub porozumieniem zbiorowym
na mocy prawa panstwa czlonkowskiego przewidujagcymi odpowiednie zabezpieczenia praw
podstawowych i intereséw osoby, ktorej dane dotycza (podstawa prawna: art. 9 ust. 2 lit. b)
RODO); przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktorej dane
dotycza, lub innej osoby fizycznej, a osoba, ktérej dane dotycza, jest fizycznie lub prawnie
niezdolna do wyrazenia zgody ((podstawa prawna: art. 9 ust. 2 lit. c) RODO); przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (podstawa prawna: art. 9 ust. 2 lit. f)
RODO).

Odbiorcy danych osobowych

Dostep do Pani/Pana danych osobowych moga mie¢ nastepujace kategorie podmiotéw:
— upowaznieni pracownicy i wspétpracownicy Administratora,
— dostawcy ustug =zaopatrujacych Administratora w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne, umozliwiajgce $wiadczenie ustug;
— organy publiczne, o ile upowazniajg je do tego obowiazujace przepisy prawa (po
przedstawieniu przez przedmiotowe organy odpowiedniego zgdania).

Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych

Administrator nie bedzie przekazywa¢ ani zezwala¢ na przekazywanie Pana/Pani danych
osobowych poza terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego poza sytuacjami w ktérych:

1. nastepuje to na Pana/Pani wniosek;

2. Administrator podejmie $rodki niezbedne do zapewnienia, Ze przekazanie jest zgodne z
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych; przedmiotowe $rodki moga obejmowac
w szczeg6lnosci przekazywanie Pana/Pani danych w kraju, ktéry zgodnie z decyzjg
Komisji Europejskiej, zapewnia odpowiednig ochrone Pana/Pani danych lub odbiorcy w
Stanach Zjednoczonych, ktéry certyfikowat zgodno$¢ z programem Tarczy Prywatnosci
UE-USA albo standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Unie Europejska.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do zadnej organizacji miedzynarodowe;.
Informacje dotyczace profilowania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu.

Ma Pani/Pan prawo do:

a) w uzasadnionych przypadkach dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) usuniecia danych (jezeli jest to technicznie mozliwe) - jezeli nie ma podstaw do tego, aby
Administrator przetwarzat Pana/Pani dane;

c) ograniczenia przetwarzania danych (jezeli jest to technicznie mozliwe) - jezeli
Administrator ma nieprawidtowe dane na Pani/Pan temat lub przetwarza je
bezpodstawnie;

d) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu;

e) przenoszenia danych (jezeli jest to technicznie mozliwe) - ma Pani/Pan prawo otrzymac¢
od Administratora w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajagcym
sie do odczytu maszynowego swoje dane osobowe, ktdre dostarczyta Pani/dostarczyt Pan
Administratorowi na podstawie umowy, moze tez Pani/Pan zleci¢ Administratorowi
przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi;



f) wniesienia skargi do organu nadzorczego - jezeli Administrator przetwarza Pani/Pana
dane niezgodnie z prawem, moZe Pani/Pan ztoZzy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych;

g) wycofania zgody zgode na przetwarzanie danych (wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem).

Kazdy wniosek bedzie wymagat indywidualnego rozpatrzenia pod wzgledem istniejacych
podstaw dla przetwarzania danych, celu i zakresu ich przetwarzania.

Okres przechowywania danych

Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe przez okres niezbedny do zrealizowania celéw,
dla ktérych zostaly zebrane tj.: w zakresie realizacji zawartej z Administratorem umowy przez
okres jej obowigzywania, a po tym czasie przez okres wynikajacy z przepiséw prawa lub dla
realizacji uzasadnionych intereséw Administratora, w tym dla zabezpieczenia i dochodzenia
ewentualnych roszczen; w zakresie realizacji obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze
przez okres i w zakresie wymaganym przez przepisy prawa; w przypadku, gdy dane osobowe
beda przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, o ktérych
mowa powyzej przez okres do czasu realizacji tych intereséw lub wniesienia sprzeciwu wobec
takiego przetwarzania. Dane osobowe przetwarzane w celach objetych o$wiadczeniem zgody
beda przetwarzane w tych celach do czasu odwotania zgody.



